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SOBRE ESTA PESQUISA

Panorama Mobile Time/Opinion Box - Uso de apps no Brasil ¢ uma pesquisa
independente realizada por uma parceria entre o site de noticias Mobile Time e a empresa
de solugdes em pesquisas Opinion Box. O questionario foi elaborado por Mobile Time
e aplicado on-line por Opinion Box junto a 1.763 brasileiros que acessam a Internet
e possuem smartphone, respeitando as proporcoes de género, idade, faixa de renda e distribuicdo
geografica desse grupo. As entrevistas foram feitas ao longo de abril de 2019.
A margem de erro é de 2.2 pontos percentuais. O grau de confianca é de 95%.

AS PRINCIPAIS DESCOBERTAS DESTA EDICAO:

Apps de servicos
020, como Uber,
99 e iFood estao
ganhando espaco
na homescreen
do smartphone
nacional

Em dois anos, subiu de

a proporcao de internautas brasileiros que
ja realizaram compras in-app

25% @ 13% = 20%

dosinternautas retiraram o ~ dos internautas
brasileiros ~ iconedoappde @ brasileiroscom
retraramoicone realizagdode  smartphone assinam
doappdeSMSda chamadasdasua  algumservico
telainicialdoseu  telainicialdoseu ~ destreaming | 380/0
smartphone | smartphone de musica dos internautas brasileiros com

. smartphone assinam algum servico
CANDY CRUSH PERDE A LIDERANGA PARA FREEFIRECOMO  de streaming de filmes ou séries.
O GAME MAIS JOGADO NOS SMARTPHONES NACIONAIS ~ Alideranca absoluta é do Netflix

As analises contidas neste relatério O compartilhamento em

sao de autoria de Fernando Paiva, apresentacoes publicas ou
editor do Mobile Time, jornalista com privadas dos dados e das

18 anos de experiéncia na cobertura andlises contidos neste relatério

do setor de telecomunicagdes. Paiva
é especializado no mercado de
contetido moével e é o organizador de g -
eventos que sao referénc?a nesse setor, eieelineiseils T/me/Op inion
como Tela Viva Mével, Super Bots Box - Uso de Apps no Brasil -
Experience, MobiShop, Mobi-ID e Junho de 2019.

Férum de Operadoras Alternativas.

deve ser sempre acompanhado
do devido crédito a fonte:
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GRAFICO1 GRAFICO2
Hd quanto tempo o Divisdo dos entrevistados

brasileiro usa smartphone?
Pergunta: H4 quanto tempo
vocé utiliza smartphone?
Base: 1.763 internautas com smartphone
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por sistema operacional

Pergunta: Qual é o sistema operacional
do seu smartphone?
Base: 1.763 internautas com smartphone
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GRAFICO3

Vocé jd baixou e instalou algum
aplicativo no seu smartphone?

Base: 1.763 internautas com smartphone
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GRAFICO4
Vocé jd comprou algum

aplicativo para o seu smartphone?

Base: 1.763 internautas com smartphone
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GRAFICO6
_ Quando foi a dltima vez que vocé
instalou um app em seu smartphone?

Pergunta: Quando foi a Ultima vez que vocé
instalou um app em seu smartphone?
Base: 1.763 internautas com smartphone
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GRAFICO5

Vocé jd realizou compras

dentro de um aplicativo?

Pergunta: Vocé ja realizou compras dentro de um
aplicativo (podem ser bens virtuais dentro de jogos,
acesso a funcionalidades extras dentro de um app,
download de contetido exclusivo etc)?

Base: 1.763 internautas com smartphone
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GRAFICO7

Quando foi a ultima vez que vocé
desinstalou um app em seu smartphone?
Pergunta: Quando foi a ultima vez que vocé
desinstalou um app em seu smartphone?

Base: 1.763 internautas com smartphone
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Operadoras em sinal de alerta

O uso cada vez mais intenso de
smartphones e de aplicativos over the top
(OTT) de comunicacao para a realizacao
de chamadas e troca de mensagens esta
fazendo com que os brasileiros deixem
de consumir minutos de voz e SMS de
suas operadoras moveis, trocando-os pela
Internet movel. Isso pode ser constatado
de diversas formas, inclusive pelos prépria
estratégia comercial das operadoras, que
focam cada vez mais em planos de dados
com franquias crescentes, enquanto voz e
SMS viraram commodities.

A tendéncia se reflete também na
homescreen do smartphone nacional. Em
um ano e meio, entre novembro de 2017
e abril de 2019, subiu de 6% para 13%

a proporcao de usuarios brasileiros de
smartphone que nao tém o icone do app de
realizacao de chamadas em sua tela inicial.
No mesmo intervalo de tempo, aumentou
de 15% para 25% a proporc¢ao daqueles que
tiraram da sua homescreen o icone de SMS.

Se por um lado esses nimeros
sustentam que a estratégia das teles
de priorizar planos de dados esta
correta, por outro liga o alerta
especialmente para o projeto
de adogao do RCS (Richmedia
Communications Service),
plataforma de mensageria
multimidia que é tida como
a evolucao do SMS para as
operadoras. Sera preciso
reconquistar os usuarios
perdidos.

A retirada dos icones de chamada e
de mensagem de texto da tela inicial do
smartphone nacional acontece em paralelo
a um amadurecimento do usuario brasileiro
de smartphone, o que pode ser notado em
diversos nUmeros monitorados por esta
pesquisa. O principal indicador é o tempo
de uso dessa tecnologia pelo consumidor.
A cada edicao vem caindo a proporgao de
brasileiros que tém smartphone ha menos
de um ano, enquanto cresce aquela de
gente que utiliza essa tecnologia ha mais
de trés anos. Em abril de 2018, 15% da
base era composta por usuarios novatos,
agora sao 11%, enquanto a proporcao de
veteranos cresceu dois pontos percentuais,
chegando a 62%.

Também se nota o gradual aumento
da proporcao de usudrios brasileiros de
smartphone que ja experimentaram pagar

a\
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GRAFICO8
Brasileiros sem o app de chamada
telefénica na homescreen

Pergunta: O aplicativo com o simbolo do telefone
(aquele para realizar chamadas pela rede celular) esta
presente na tela principal do seu smartphone?
Base: 1.763 internautas com smartphone
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pelo download de um aplicativo moével,
passando de 13% para 19% em dois
anos. No mesmo intervalo, subiu de 46%
para 58% a propor¢ao que ja realizou
compras dentro de aplicativos (in-app
purchase, ou IAP, na sigla em inglés).

O uso de comandos de voz para
realizar acdes no aparelho manteve-se
estavel em um ano: 64% dos brasileiros
ja experimentaram esse tipo de
interface. Também segue estagnada a
base que possui algum wearable device
(pulseiras ou reldgios) conectado ao seu
smartphone: 10%.

opinionDbox

GRAFICO9

Brasileiros sem o app de
SMS na homescreen

Pergunta: O aplicativo com o simbolo de uma
mensagem de texto (aquele para ler e escrever SMS)
estd presente na tela principal do seu smartphone?
Base: 1.763 internautas com smartphone
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Aplicativos de comércio movel,
especialmente de servicos online-to-offline
(020), como aqueles de corrida de automoveis
e de delivery de comida, estdao ganhando
cada vez mais espaco na tela inicial do
smartphone brasileiro, o que indica o seu uso
cada vez mais recorrente. 99 e iFood subiram
alguns degraus no radar de popularidade de
apps e agora figuram em 13° e 16° lugares,
respectivamente, entre os 20 mais populares.
Merece destaque também o fato de o Uber
ter passado da quinta para a quarta posicao
no ranking, superando o Facebook Messenger
pela primeira vez.

Outro segmento que vem se destacando
é o de fintechs. Nubank segue crescendo e
o Banco Inter apareceu pela primeira vez no
radar. Entre os bancos tradicionais o Unico que
aumentou sua participacao na homescreen foi
a Caixa, pela segunda edicao consecutiva da
pesquisa.

Enquanto isso, WhatsApp, Facebook e
Facebook Messenger seguem entre os cinco
aplicativos mais populares na homescreen
nacional, mas perdendo participacao
gradativamente. Para se ter uma ideia,
quatro anos atras, em novembro de 2015, o
WhatsApp estava presente na tela principal de
85% dos smartphones brasileiros. Desde entdo
esse percentual vem caindo e agora estd em
59%, o que ainda Ihe garante o primeiro lugar
com larga vantagem. No mesmo intervalo de
tempo, o Facebook caiu de 69% para 47%. E o
Facebook Messenger, de 31% para 15%.

Dentre os apps tradicionais de
comunicacao e redes sociais, o Instagram
é uma excecéo. E verdade que ele perdeu
participacdo entre 2015 e 2017, mas a partir
dali vem reconquistando seu espaco a cada
edicdo da pesquisa, estando agora na tela
inicial de 37% dos smartphones nacionais.
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GRAFICO 10

Radar de popularidade de apps no Brasil
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TABELA 1 TABELA 2
Ranking dos 20 apps mais populares Os oito apps favoritos
na home screen dos brasileiros dos brasileiros
Pergunta: Liste quais apps que vocé baixou Pergunta: Se vocé s pudesse instalar em seu
aparecem na tela principal do seu smartphone hoje. smartphone um Unico aplicativo, qual seria?
Considere como tela principal aquela que aparece Base: 1.763 internautas com smartphone
logo depois de ligar o smartphone.
T il i
e quejd instalaram ao menos um app. 1 | WhatsApp 48%
2 | Facebook 7%
sma:/to c::)nes 3 | Instagram 6%
Aplicativo com opapp ha 4| Google 2%
fomesaee 5 | Google Chrome 2%
1 | WhatsApp 59% 6  Uber 2%
2 | Facebook 47% 7 | YouTube 2%
3 | Instagram 37% 8 | Banco do Brasil 2%
4 | Uber 16%
5| ook,
6 | YouTube 12%
7 | Caixa 10%
8 | Banco do Brasil 8%
9 | Netflix 8%
10 | Twitter 8%
11 | Gmail 7%
12 | Google Chrome 7%
13|99 7%
14 | Spotify 6%
15 | Itau 6%
16 | iFood 6%
17 | Bradesco 6%
18 | Nubank 5%
19 | Google 4%
20 | Mercado Livre 4%
ERRATA: em dezembro do ano passado, 0 99 estava

presente na homescreen de 5% dos smartphones
brasileiros, mas, por uma falha na elaboracao do
relatorio, foi deixado de fora do gréfico.
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4 em cada 10 brasileiros pagam
para ver filmes e séries no celular...

38% dos usudrios brasileiros de
smartphone afirmam que assinam
algum servico de streaming de filmes e/
ou séries em que o contelido é assistido
predominantemente pelo dispositivo movel.
E a primeira vez que esta pesquisa pergunta
sobre esse tipo especifico de servico.
Antes, o enunciado era sobre servicos de
entretenimento mével, o que acabava
misturando streaming de filmes e streaming
de musica. Agora, esses dois segmentos
passam a ser tratados separadamente.

Nao ha diferencas significativas por
género, classe social ou regido do Brasil
no publico de assinantes de servicos de
streaming de filmes e séries. Porém, na
comparacao por faixa etaria percebe-se que
o habito é mais comum entre os jovens. No
grupo de 16 a 29 anos, 46% assinam esse
tipo de servico. Entre aqueles de 30 a 49
anos, a proporcao cai para 34%. E na faixa de
50 anos ou mais, a proporcao é de 26%.

O Netflix é disparado o mais popular,
sendo citado como o servico principal
de streaming de filmes e séries por 92%
daqueles que declararam pagar pelo acesso
a esse tipo de conteudo no celular. Amazon
Prime, Globo Play e Telecine foram citados
cada um por apenas 1% da base. Por isso,
foram agrupados junto com os demais em
«outros».

GRAFICO 11

Proporc¢do de assinantes de servicos
de streaming de filmes e séries
Pergunta: Vocé assina algum servico de filmes
e/ou séries, com pagamento de mensalidade,
cujo contetido é acessado predominantemente
através de aplicativo no smartphone?

Base: 1.763 internautas com smartphone

TABELA3

Ranking dos servicos pagos de
streaming de filmes e séries
Pergunta: Qual servico de filmes e/ou série
vocé assina para ver no smartphone? Se assinar
mais de um, informe aquele que acessa com
mais frequéncia no smartphone.

Base: 662 internautas com smartphone e que
assinam um servico de streaming de filmes ou séries.

Servico %
Netflix 92%
Outros 8%

Atencgdo: A leitura deste ranking deve levar em conta que
a base entrevistada é menor que aquela total da pesquisa,
logo, a margem de erro é maior.
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... 2 em cada 10 pagam para ouvir musica

Dois em cada dez brasileiros com
smartphone, ou seja, 20%, declaram que
pagam por servicos de streaming de musica.
A proporcao é metade daquela verificada
em streaming de filmes e séries. A diferenca
pode ser explicada por dois fatores. O
primeiro é que os principais servigos de
musica oferecem versdes gratuitas em troca
da reproducao de publicidade em audio,
enquanto o Netflix, lider do segmento de
streaming de filmes e séries, ndo da essa
opcao. Outra possivel explicagao é que
muitas pessoas tém o servico de musica
como parte integrante dos seus planos de
telefonia e talvez nao o percebam como um
servigo pago, mas como um «brinde» da
operadora.

GRAFICO 12

Proporcao de assinantes de
servicos de streaming de musica
Pergunta: Vocé assina algum servico de
musica, com pagamento de mensalidade, cujo
conteudo é acessado predominantemente
através de aplicativo no smartphone?
Base: 1.763 internautas com smartphone

A proporcao de assinantes é maior nas
classes A e B (30%) do que nas classes C,

D e E (17%), o que reforca a tese de que
provavelmente uma parcela significativa
prefira a versao gratuita de servicos de
streaming de musica.

Também ha diferenca significativa na
comparacao por faixa etaria: o habito de
pagar por streaming de musica é mais
comum entre os jovens. No grupo entre 16 e
29 anos, a proporcao é de 27%. O percentual
cai para 17% na faixa entre 30 e 49 anos, e
diminui para 10% entre aqueles com 50 anos
ou mais.

Spotify e Deezer lideram a preferéncia dos
consumidores brasileiros em streaming de
musica pago.

TABELA 4
Ranking dos servicos
pagos de musica
Pergunta: Qual servico de musica vocé
assina para ouvir no smartphone? Se assinar
mais de um, informe aquele que acessa com
mais frequéncia no smartphone.

Base: 356 internautas com smartphone e que
assinam um servico de streaming de musica

Servico %
1 | Spotify 61%
2 | Deezer 27%
3 | YouTube Music 3%
4 | Google Play Music 2%
5 | Outros 7%

Atencgdo: A leitura deste ranking deve levar em conta que
a base entrevistada é menor que aquela total da pesquisa,
logo, a margem de erro é maior.
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Free Fire assume a lideranca

O Free Fire é atualmente o game movel
mais jogado no Brasil. E a primeira vez, desde
o inicio desta pesquisa, que o Candy Crush
perde a lideranca entre os jogadores moveis
brasileiros. O Free Fire ¢ um game de acao e
aventura do género battle royale. Ele apareceu
no ranking um ano atrds, citado a época por
apenas 2% da base de jogadores, e agora
lidera com 12%.

O Candy Crush passou a ser o segundo
game mais jogado nos smartphones nacionais,
citado por 10% da base de jogadores.

GRAFICO 13
Propor¢do de jogadores moveis
Pergunta: Vocé costuma jogar
games no seu smartphone?
Base: 1.763 internautas com smartphone

Depois dele, empatados com 2% de citagoes,
aparecem Farm Heroes, Clash Royale e PUBG.
Este Ultimo é um estreante no ranking e se
trata de mais um jogo do tipo battle royale,
como Free Fire.

TABELA5
Ranking dos games moveis
mais populares no Brasil

Pergunta: Qual game vocé tem jogado mais
atualmente no seu smartphone?
Base: 954 internautas brasileiros com smartphone
que declaram usar o aparelho para jogos

Jogo %
1 | FreeFire 12%
2 | Candy Crush Saga 10%
3 | Clash Royale 2%
4 | Farm Heroes 2%
5| PUBG 2%

Obs.: Foram considerados apenas os titulos com pelo

menos 2% de citacées. Atengéo: A leitura deste ranking
deve levar em conta que a base entrevistada é menor que
aquela total da pesquisa, logo, a margem de erro é maior.
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Antivirus em queda

A proporcao de brasileiros que usam algum TABELA 6

aplicativo de antivirus em seu smartphone Ranking dos apps de seguranca

i 0, (0) - o .
caiu de 48% para 36% em um ano. A queda movel mais populares no Brasil
pode ser explicada pela crescente adigao I

Pergunta: Qual aplicativo de seguranca

dessa funcionalidade como parte integrante (antivirus etc) vocé usar no seu smartphone?
de celulares de fabricantes variados, como Base: 636 internautas brasileiros com smartphone

aSa msung. Além diSSO, (0] Google oferece que declaram usar um app de seguran¢a
ha algum tempo o Google Play Protect, um
sistema que verifica os apps instalados pela App %
sua loja oficial nO’dISpOSItIV.O do usuario. 1| Avast 32%
O Avast mantém-se na lideranca, citado :
por 32% dos usudrios de apps de seguranga, 2 | CM Security 9%
enquanto CM Security, DFNPF} e AVG estao 3 | DFNDR 8%
empatados na segunda posicao com 8% cada.
4| AVG 8%
GRAFICO14 5 | McAffee 4%
Proporcao de usudrios de
antivirus no smartphone Obs.: Foram considerados apenas os titulos com pelo
Pergunta: Vocé utiliza algum aplicativo de menos 4% de citagbes. Atengao: A leitura deste ranking
seguranga (antivirus etc) no seu smartphone? deve levarem conta que a base entrevistada é menor que

Base: 1.763 internautas com smartphone aquela total da pesquisa, logo, a margem de erro é maior.
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Sao trés as principais descobertas desta
edicao. A primeira é o crescimento da
presenca de apps de comércio movel,
especialmente de servicos 020,
DN\
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como Uber, 99 e iFood, na tela
inicial do smartphone nacional,
0 que demonstra como o
aparelho virou definitivamente
um instrumento de compra,
ganhando espaco no dia a dia
do brasileiro. O aparecimento
de mais uma segunda fintech
no radar de popularidade de
apps (Banco Inter) também
\ merece atencao.
A segunda é a perda de
lideranca do Candy Crush para
o Free Fire no ranking de games
mais jogados no smartphone nacional. Isso
) representa a consolidacdo do género battle
royale como um dos mais populares do Pais,
especialmente entre os jogadores jovens.
A terceira é a reducao no uso de apps
de antivirus, em razdo da integracao
de funcionalidades de seguranca ao
sistema operacional Android por parte do
Google e de varios fabricantes. O mesmo
vem acontecendo com funcionalidades
relacionadas a melhoria da performance
dos aparelhos.

QUER PATROCINAR A PROXIMA EDICAO DESTA PESQUISA?

Entre em contato com Patricia Linger: patricia.linger@mobiletime.com.br ou (11) 9 8245-3183
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Analytics (ex.: Anélise sobre
comportamento dos usudrios
dentro do app; Andlise sobre
performance do app nas lojas de
aplicativos etc)

Chatbots (para atendimento
dentro de apps)

Consultoria para
desenvolvimento de apps

Desenvolvimento (ex.: Producao
de apps; Construcao de APIs;
Design de front-end; Programacéao
de back-end e integracéo de
sistemas; Plugins variados dentro
do app etc)

Identificacao ou autenticagao
(ex.: solugdes para autenticagdo
ou identificacdo dentro de apps,
como reconhecimento facial ou
leitura de digital)

Multimidia (ex.: plataformas de
streaming de video e dudio dentro
de apps)

Pagamentos (Soluces de
pagamentos em geral dentro de
apps. Ex.: direct carrier billing,
gateways de pagamento etc)
Publicidade (ex.: Adnetwork; DSP;
Atribuicao; Navegacao Patrocinada
etc)

Testes de apps (ex.: Testes de

UX etc)
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[

www.adjust.com
| App Annie

Plataforma de métricas e relatdrios
sobre apps nas lojas de aplicativos
https.//www.appannie.com/en/

‘AppLift JC

Ad tech global que oferece
solugdes para aquisicao e retencao
de usuarios de aplicativos méveis
em escala mundial, com foco

em campanhas de performance
em CPI, CPA.

www.applift.com

| AppsFlyer
Atribuicdo mobile e marketing

analytics.
https://www.appsflyer.com/br/

|ASAAS_[©)

Plataforma completa para
automatizar o recebimento e o
envio de dinheiro por diversos
meios de pagamento disponiveis
no mercado brasileiro. Conta com
uma API simples e diversos plugins
de integragao.

WWW.asaas.com

AVCToris

Registro de marca e de
software (apps)
http://www.avctoris.com

Broker Servicos e

Representacdes LTDA. K&
Consultoria, treinamento e e
desenvolvimento de solugdes de Tl

para o mercado de seguros
www.brokeronline.com.br

Busca.Legal W5

Desenvolve solugbes com
inteligéncia artificial para as areas
contabil, juridica e tributaria.
http://busca.legal


https://www.adjust.com/solutions/unbotify/?utm_source=Mobile%20Time&utm_medium=CS&utm_campaign=BR_Unbotify&utm_channel=1
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Buzzmonitor Brasil

Ferramenta para monitoramento
de social media, abrangendo
social analytics, SAC 2.0,
identificacao de influenciadores e
social news.
https://www.buzzmonitor.com.br/

Clobb Tecnologia FSX6)

e Servicos Ltda.

Plataforma de vendas online
preparada para atender as
demandas de um novo mercado

consumidor.
www.clobb.com.br

| CoffeeBean R&::

Oferece strong Authentication
e clAM (customer Identity and
Access Management).
www.coffeebeantech.com

Colecta Digital [B%:

Desenvolvimento de aplicativos e
tecnologias personalizadas para
diversos segmentos.
www.colectadigital.com.br

Elife Brasil iz

Especializada em inteligéncia
artificial e no desenvolvimento
de solugdes para automatizacao
de atendimento por chat e voz
nos escopos de apoio a prestacao
de servicos, pesquisas de
mercado, recrutamento, agoes de
marketing, qualificacao de leads,
encaminhamento de crises e
outras aplicagoes.
https://elife.com.br/

EMAGNET [55

Desenvolve chatbot, voicebots e
assistentes virtuais integrados a
multicanais, com arvores légicas
estruturadas e mecanismo
cognitivo integrado a inteligéncia
artificial.

www.emagnet.com.br

ESX @ R€;

Consultoria DevOps,
desenvolvimento de software sob
medida, cloud e outsourcing.
www.esx.com.br

JUNHO, 2019
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Fabrica de Aplicativos [E®x

Plataforma de desenvolvimento
de apps web, Android e iOS. O
cliente cria 0 app do zero ou
com modelos prontos, sem
programacao.

fabapp.com

FAS Advogados §* ]

Consultoria juridica para empresas
do ecossistema movel
www.fasadv.com.br

FonteMidia Americas 2 J

Consultoria para a divulgacao
de apps na midia especializada/
imprensa.
www.fontemidia.com.br

fonYou JZN©

Utiliza IA e analytics para acelerar
a venda de servicos através da
personalizacao de ofertas.
www.fonyou.com

Gaudium Desenvolvimento [&:
de Software

Aplicativo personalizado
para empresas de transporte
particular, taxi e mototaxi.
gaudium.global

Gold360 [E&

Apps para sVA
www.gold360.com.br

(GVP ke,

Solugdes para atendimento,
vendas, backoffice.
www.gvp.com.br

Campanhas de midia mobile
para geracdo de vendas, ativagdo
ou aquisigao.
www.headwaydigital.com

[in Loco E

Oferece uma suite de solugdes
para aumentar a performance
dos aplicativos mobile com
inteligéncia de localizacéo.
https://www.inlocoforapps.com/

InBot 3

Desenvolvimento de Assistentes
Virtuais com Inteligéncia
Artificial dentro de app.
www.inbot.com.br

Infobip [l

Plataforma de comunicagao
mobile.
infobip.com

Inspect-One Solucées Ltda. [EEH

Solugdo no-code para
desenvolvimento de aplicagoes
multiplataforma.
www.inspect-one.com.br

MAGTAB

Plataforma de criacdo de
conteudos para inbound
marketing, em especial,
amp-stories, revistas digitais,
e-books responsivos, landing
pages e PDF interativo.
http://magtab.com/signup

| MBLabs | ReIPS

Tech house especializada em
desenvolvimento de aplicativos
mobile e web customizados.
www.mblabs.com.br

 Mobicare FJ6)

Desenvolve solugbes de
auto-atendimento movel

baseado em apps e portais
moveis, desenvolvimento e
operacao de redes WiFi de larga
escala para operadoras de telecom
e plataformas de gestao de
servicos digitais (SDP).
https://www.mobicare.com.br/

App de publicidade com
engajamento e gamificagdo.
www.monetolab.com



Q\
T
S
o
S
<
S
=
g

rvi

Guia de Se

PANORAMA

Mobile Time/Opinion Box [kesetilts

Empresa do grupo WPP que
oferece solucoes de mobile
advertising através de diferentes
formatos de performance (CPI,
CPA, CPC, CPL) e branding (CPM,
CPV) sendo alguns inventarios
totalmente exclusivos. Desenvolve
projetos de midia, navegacao
patrocinada, data rewards, data
score entre outros.
http://www.muvmobile.com/pt/

Nalba Techonology do Brasil [

Desenvolve solugoes de Tl
sob medida.
www.nalbatech.com.br

 Napster JEZf° X*:
Plataforma pioneira de
streaming de musica voltada
para o mercado B2B.
https://br.napster.com

Nucleo Base Informatica E&Y

Desenvolve apps de forca de
vendas, trade marketing e servicos
externos, ou projeto especificos
para empresas.
www.nucleobase.com.br

OnBoard Mobility EZESXO)

Desenvolve solucdes para
mobilidade urbana, com foco
no transporte publico.
www.onboardmobility.com

OnTT | OTT Premium Services

Solugdes de streaming de video

e OTT englobando consultoria,
tecnologia, operacdo e aplicativos
nativos para web, smartphones,
tablets, Fire TV, Apple TV e
SmartTVs Samsung, LG, Philips,
Sony e Panasonic, diferentes,
customizados e submetidos de
forma independente por cliente.
www.ontt.com.br

OutSIDE Solutions & X&d

Consultoria voltada a inovacao

e automatizacao de processos

de negdcios, através da utilizagao
de solucado app B2B.
outside.solutions

JUNHO, 2019
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 Pontomobi Linked Joae RERC

Oferece estratégia, criatividade e
tecnologia para criar conversas e
relagdes entre marcas, produtos e
servicos; e seus diversos publicos.
www.pontomobi.com.br

| Prodweb JEIES X8

Oferece design, UI/UX, marketing
digital, desenvolvimento

de sites, apps, e-commerce e
outras plataformas.
www.prodweb.com.br

PSA Technolog ol RSy

Consultoria, desenvolvimento
de solugdes de Tl e outsourcing
de equipamentos.
www.psatech.com.br

EE

App de seguranca e performance
com oferta de publicidade para
outros aplicativos.
https://www.psafe.com/pt-br/

RankMyApp |

Solucgdo para aquisicdo de usuarios
moveis que ajuda os aplicativos

a aumentar a visibilidade da

marca usando trafego organico

e novas instalagoes.
www.rankmyapp.com/pt-br

Sensedia L

Construcao de APls.
www.sensedia.com

| Sofist_EO¥e]

Especializada em reducéo e
prevencao de problemas em
produtos digitais, através de testes
profissionais de software.
www.sofist.com.br

SYNTONIC

1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
: Provedora de servicos de |
; comércio mével de pontaa |
i ponta. Firma parcerias com i
! provedores de conteudo, !
! operadoras, agéncias e marcas !
: para fornecer materiais, |
. aplicativos e campanhas para |
1 . ~ s . 1
! 0s 230 milhdes de usuarios
: moveis do Brasil. !
] https://syntonic.com/brasil/ !
; i
1 1
1 1

WO

TECBI [ R&8

Desenvolvimento de

aplicativos sob medida.
https://tecbi-business-intelligence-
analytics.negocio.site/

| Techflow [ZFE

Performance advertising
www.techflow.com.br

| Testr P

Plataforma de testes de UX. c
www.testr.com.br

| Total Commit |8 XSS

Software house de
desenvolvimento de aplicativos,
sites e sistemas customizados
sob demanda.
https://totalcommit.com/

| Triad Systems |ZRSPS

Desenvolvimento de APIs e
webservices; aplicativos hibridos
ou nativos para iOS e Android;
inteligéncia analitica de dados
com indicadores em dashboards
e mapas, utilizando ferramentas
de data visualization e ciéncia de
dados para demonstrar modelos
preditivos, prescritivos e andlises
estatisticas com um grande
volume de dados.
www.triadsystems.com.br


https://syntonic.com/brasil/
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Twitter JE]

Solucdo de mobile app promotion
(acquisition e re-engagement).
twitter.com

LuoTz P8

Desenvolve projetos de CX

para produtos e servicos em
diferentes segmentos (operadoras,
instituicoes financeiras, grupos

de midia e start-ups). Utiliza
metodologias dgeis para realizar a
gestao fim-a-fim do ciclo de vida
de ofertas digitais. Atua em todas
as fases de uma solucao digital;
desde a prototipagem, testes

de QA, homologacao, producao

e seus releases.
http://lab.uotz.com.br/
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[ Velip Fogie E&:
Solugdes em nuvem para
comunicagao por voz, e
automacao do processo de
atendimento.
www.velip.com.br

Vértice Digital J=aie E&:
Desenvolvimento de solugdes

digitais personalizadas.
https://vertice.digital

Via Cognitiva |3

Desenvolvimento de solucoes
com inteligéncia artificial.
www.viacognitiva.com.br

VoxAge Servicos =5
Interativos

Produto omnichannel de bots
para app, Whatsapp, Messenger,
Telegram e telefone. Além disso,
oferece autenticacdo utilizando
biometria de voz.
www.voxage.com.br

Winclap JE]

Empresa de tecnologia

que potencializa o crescimento
dos aplicativos com a
publicidade mobile.
www.winclap.com

| WV_Todoz RSIHE

Desenvolvimento de apps
customizdveis utilizando

uma tecnologia adequada a
necessidade do projeto e cliente.
Oferece também tecnologia do
reconhecimento facial.
www.wvtodoz.com.br
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Mensageria no Brasil

FEYEREIRD | 2804

Pesquisa semestral que
monitora quais os aplicativos mais
usados pelos brasileiros
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Roubo de celulares
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Pesquisa anual sobre o
problema de roubo e furto de
celulares no Brasil

PANORAMA =

Comeércio movel no Brasil

Pesquisa semestral que monitora
os habitos de compra de
mercadorias fisicas e servicos
pelos brasileiros através
de smartphones

PANORAMA

ODII'I[OH DDO)C

Criangas e

OUTUERD, 2018

Pesquisa anual sobre o
habito de uso de smartphones
por criancas de 0 a 12 anos

MAPADO
ECOSSISTEMA

BRASILEIRO
DEBOTS }
- ".- % 4 s ( L
Rt

& Bk s 7 e

Pesquisa anual que traga um
raio-x do mercado brasileiro de
chatbots a partir de levantamento
de informacgbes junto aos
desenvolvedores de robés de
conversacao. Inclui guia com
0s contatos comerciais
das empresas

PANORAMA

mobilei = | opinion box

Senhas e biometria no Brasil

[+r'movensrn. 208

Pesquisa sobre uso de senhas
e biometria digital através de
smartphones

AS PESQUISAS ESTAO DISPONIVEIS PARA DOWNLOAD EM
WWW.PANORAMAMOBILETIME.COM.BR/


https://panoramamobiletime.com.br/

Conheca os eventos
organizados por Mobile Time

SUi erbOtS@

EXPERIENCE

SEMINARIO SOBRE O NASCENTE
MERCADO DE CHATBOTS, ASSISTENTES VIRTUAIS
E INTELIGENCIA ARTIFICIAL.

www.botsexperience.com.br

;
m%bishop

by mobiletime 23

SEMINARIO DEDICADO AO UNIVERSO DE COMERCIO
MOVEL E DE PAGAMENTOS MOVEIS, REUNINDO
VAREJISTAS, BANCOS, ADQUIRENTES, FABRICANTES
DE SMARTPHONES E OPERADORAS CELULARES.

www.mobishop.com.br
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,mobi: ID

by mobiletime »»$
SEMINARIO DEDICADO EXCLUSIVAMENTE AO UNIVERSO
DA IDENTIFICACAO E DA AUTENTICACAQ DIGITAIS.
BIOMETRIA DIGITAL, RECONHECIMENTO FACIAL,
AUTENTICACAO COMPORTAMENTAL, IDENTIDADE
AUTOSSOBERANA, ENTRE OUTROS TEMAS.

www.mobi-id.com.br

182

EDIGAO

tela viva
moOvel 2019

by mobiletime »»$

DESDE 2004, O EVENTO REFERENCIA DO
MERCADO BRASILEIRO DE CONTEUDO MOVEL.

www.telavivamovel.com.br

Newsletter do Mobile Time

2a
EDICAO

F de
ﬁ’@?adoras(‘_’)
Nlternativas

by mobiletime 33§

SEMINARIO QUE DISCUTE O USO DE NOVAS
TECNOLOGIAS, FREQUENCIAS DE ESPECTRO E
MODELOS DE NEGOCIOS PARA A CONSTRUGAO DE
REDES SEM FIO PARA O PROVIMENTO DE ACESSO A
INTERNET E APLICACOES DE IOT.

www.operadorasalternativas.com.br

»d

mobiletime

Mais informacoes:
mobiletime@mobiletime.com.br
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