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O OUE FOI REALIZADO

METODOLOGIA

O Instituto FSB Pesquisa conduziu um estudo em abordagem online com 2.000 consumidores *
de streaming, a partir de 18 anos, por meio de um painel de respondentes com certificacao
ISO, com caracteristicas que seguem a proporc¢ao da populacao brasileira. !
Critérios para selecdo dos respondentes: Costuma assistir a canais e programas no streaming w"
- v
4

Data de realizagao da pesquisa entre os dias 29 de dezembro de 2021 e 05 de janeiro de 2022.

Amostra com margem de erro de 2 pp no total da amostra e intervalo de confianga de 95%.

Cotas controladas por: sexo, idade, regidao e classe social.

Devido ao arredondamento, a soma dos percentuais pode variar de 99% a 101%. “
Responsaveis: André Jacomo, diretor do Instituto FSB Pesquisa, e ’

Marcelo Tokarski, sdcio-diretor do Instituto FSB Pesquisa.
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PERFIL DA AMOSTRA
OUANTITATIVA

IDADE

De 18 a 24 anos

Feminind

24%

MEDIA

36 anos

De 25 a 34 anos 26%

De 35 a 44 anos 23%

De 45 a 54 anos 17%
Masculino

53% 55 a 64 anos 8%

65 anos +

REGIAO RENDA FAMILIAR
Sudeste 38% Ate 15M 18%

Mais de 1 até 2 SM 25%

Nordeste 32% Mais de 2 até 3 SM 21%
Mais de 3 até 5 SM 20%
Sul
Mais de 5 até 10 SM 11%
Norte/Centro-Oeste 15% Mais de 10 SM 5%

Base 2.000

ESCOLARIDADE
Ensino Superior 50%
Ensino Médio 38%

Até o ensino

0,
Fundamental 12%

CLASSE

46%




PERFIL DA AMOSTRA
OUANTITATIVA

Possui filho(s)?

NUMERO DE FILHOS ESTADO CIVIL

MEDIA

] Casado/Unido estavel
2 filhos

48%

4 filhos ou mais 7%

Nao 38%

Solteiro 42%

Divorciado
2 ou 3 filhos 47%

Separado

Viuvo

1 filho 46%

Nenhuma das anteriores
(NDA)

Base 2.000



PERFIL DA AMOSTRA
POR GERACAO

1945 1965 1985

*3% preferiram ndo responder.
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FILMES. SERIES E
SHOWS
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FREOUENCIA DE CONSUMO DE CONTEUDO EM STREAMING

(amostra total)

Todos os dias ha semana 75%

#®0s viciados em streaming

Poucas vezes na semana

Uma vez por semana

sdo principalmente da geracao Y (80%)
- i
_le de classes sociais mais ricas,

).

Menos de uma vez pnor semana

A (82%) e B (81%

-~ ’
\
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Pensando no seu dia—a—-dia. com aue freauéncia vocé costuma consumir contelidos em streaming? (ESTIMULADA)

Nao tem freauéncia definida




fsbpesqguisa

TIPOS DE CONTEUDOS MAIS ASSISTIDOS

(amostra total)

Filmes 84%

Séries 82%

48%

Musica

Noticias

Novelas

Realitv Shows

Comida/Gastronomia

Game Shows

Talk Show

Considerando esses tinos de conteudo. aual deles vocé mais costuma assistir em streaming? Selecione auantos deseiar . (ESTIMULADA E MULTIPLA: RODIZIO)



MELHOR CONTEUDO CONSUMIDO
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Pensando em tudo aue vocé consumiu de streaming em 2021. aual foi o melhor contelido/orosrama/série/filme aue vocé consumiu neste ano? E o sesundo? (ESPONTANEA)

*Nuvem n3o inclui NS/NR



MELHOR CONTEUDO CONSUMIDO

(TOP 5: amostra total)

LA CASA DE PAPEL
ROUND 6
THE WITCHER

LUCIFER

HOMEM-ARANHA

Pensando em tudo aue vocé consumiu de streaming em 2021. aual foi o melhor contetido/orogramal/série/filme aue vocé consumiu neste ano? E o sesundo? (ESPONTANEA)



MELHOR CONTEUDO CONSUMIDO

(amostra total e por perfil — os Mmais citados)
mqa mDa

La casa de papel

[ ] [ ]
'H\ ﬂ\ MELHOR CONTEUDO POR SEXO

Round 6
The Witcher
Lucifer Feminino: Masculino:
Homem-Aranha La Casa de Papel (15%) La Casa de Papel (13%)
Grev's Anatomy Grev’s Anatomv (6%) Round 6 (6%)
Sobrenatural Round 6 (5%) The Witcher (6%)

Emilv em Paris

Verdades Secretas

\ /

A Roda do Tempo

Cobra Kai
Outros 86%

NS/NR

Pensando em tudo aue vocé consumiu de streaming em 2021. aual foi o melhor contelido/orosrama/série/filme aue vocé consumiu neste ano? E o sesundo? (ESPONTANEA)



MELHOR CONTEUDO CONSUMIDO

(amostra total e por perfil — os Mmais citados)
mqa mDa

La casa de papel

Round 6

POR GERACAO TOP 2

La Casa de
11% 10% 18% 13%
NETFLIX ~ pagel 6 6 6

NETFLIX Roundé6 5% 9% 9% 9%

The Witcher

Lucifer

Homem-Aranha

GreVv's Anatomyv

Sobrenatural

Emilv em Paris

Verdades Secretas

A Roda do Tempo

Cobra Kai

86%

Outros

NS/NR

Pensando em tudo aue vocé consumiu de streaming em 2021. aual foi o melhor contelido/orosrama/série/filme aue vocé consumiu neste ano? E o sesundo? (ESPONTANEA)



MELHOR FILME ASSISTIDO EM 2021

(amostra total)
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Pensando asora somente em filmes. aual foi o melhor filme aue vocé assistiu em 2021 em alsum servico de streaming? E o sesundo? (ESPONTANEA)



MELHOR FILME ASSISTIDO EM 2021

(TOP 5: amostra total)

HOMEM-ARANHA

NAO OLHE PARA CIMA

VELOZES E FURIOSOS

ALERTA VERMELHO

OS VINGADORES

Pensando asora somente em filmes. aual foi o melhor filme aue vocé assistiu em 2021 em alsum servico de streaming? E o sesundo? (ESPONTANEA)



FILME/SERIE PARA ASSISTIR NO PERIODO DE

FESTAS DE FINAL DE ANO

(amostra total)
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E agora no final do ano. nas festas do natal e do ano novo. aual é o filme ou série aue vocé auer mais assistir nesse periodo do ano? E o sesundo? (ESPONTANEA)



FILME/SERIE PARA ASSISTIR NO PERIODO DE
FESTAS DE FINAL DE ANO

(TOP 5: amostra total)

HOMEM-ARANHA

LA CASA DE PAPEL

FILMES NATALINOS (em geral)

MATRIX

ESOUECERAM DE MIM

E asora no final do ano. nas festas do natal e do ano novo. aual é o filme ou série aue vocé auer mais assistir nesse periodo do ano? E o sesundo? (ESPONTANEA)



O SIGNIFICADO MAIS ATRIBUIDO AO STREAMING

(amostra total)

Um momento para mim

@

=

55% 48%

Um momento com minha
alma gémea

Um momento entre amigos

Um momento em familia - 42% - -
I 4%
I 3%

Pensando nos momentos em aue vocé estd consumindo streaming. para vocé streaming é:



O SIGNIFICADO MAIS ATRIBUIDO AO STREAMING

(amostra total)

Principalmente entre a Geragao Z .
POR GERACAO

51% 51% 44% 50%

Um momento para mim

Um momento em familia 42% 41% 51% 44% 29%

0 0 0 0
Um momento com minha alma gémea 4% 6% 4% 4% 5%
2% 2% 2% 4%

Um momento entre amigos 3%

Pensando nos momentos em aue vocé estd consumindo streaming. para vocé streaming é:



GENEROS DE FILMES E SERIES MAIS PREFERIDOS

(amostra total)

e &

ACAO 22%
TERROR 13%
ROMANCE 12%
COMEDIA 11%
SUSPENSE 7%
DRAMA 7%
FICCAO CIENTIFICA 6%
AVENTURA W 4%
COMEDIA ROMANTICA N 2% . .
eiLmE poLicial | 9% Feminino: Romance
Tooos § 2% Masculino: Acao

ADULTO | 1%
DOCUMENTARIO R 19%
ANIME I 1%
FANTASIA [ 1%
RELIGIOSO | 1%

DESENHO | 1%

ANIMACAOC [ 1%

outros Nl 3%
NS/NR 5%

Oual género de filmes ou séries vocé prefere: (ESPONTANEA)

COMEDIA
ROMANCE

ACAO

TERROR
SUSPENSE
AVENTURA

DRAMA

COMEDIA ROMANTICA
TODOS

FICCAO

FICCAO CIENTIFICA
NENHUM

EM FAMILIA
ANIMACAO
DESENHO

FILME POLICIAL
OUTROS

NS/NR

6%
5%
3%
2%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
1%

1%

3%
7%

15%
15%
10%

fsbpesqguisa

Feminino: Comédia

Masculino: Comédia



}
PRODUCOES ATUAIS VS. CLASSICAS

(amostra total)

7 em cada 10

preferem producoes atuais.

POR GERACAO

E preferido, principalmente, pelas geracdes Z e Y.
Babv Boomers Geracao X GeracaoY

Prefiro assistir a conteldos e
producdes mais hovos/atuais

69% 52% 65% [ 72% 78% J

Prefiro assistir a contelidos e

31% 48% 35% 28% 22%
producdes mais antigos/cléssicos

Vocé prefere assistir a conteddos e nroducdes mais novas e atuais ou prefere assistir conteldos e producdes anticos e classicos? (ESTIMULADA)



fsbpesqguisa

COSTUMES E HABITOS
COM STREAMING



fsbpesqguisa

MELHOR PLATAFORMA PARA STREAMING

(amostra total)

Na TV 65%
No celular

No computador/notebook

No tablet

Na sua opinido. aual a melhor plataforma para fazer streaming? (ESTIMULADA E UNICA: RODIZIO)



MELHOR PLATAFORMA PARA STREAMING

(bor perfil)

POR GERACAO

65%
) 63% 48%

Na TV

No celular 14% 12% 19%
No computador/notebook 15% 11% 17%
1% 2% 2% 2%

No tablet

Na sua opinido. aual a melhor plataforma para fazer streaming? (ESTIMULADA E UNICA: RODIZIO)



CINEMA VS. UM FILMINHO EM CASA

(amostra total)

7 em cada 10

preferem assistir um filminho

em casa

O publico que tem a casa como local
preferido para assistir um filme é mais da

geracao Baby Boomers (85%) contra a

geracao Z que adora ir ao cinema (31%).

Na sua opinido. o aue é melhor para vocé: assistir a um filme no cinema ou assistir a um filme em casa? (ESTIMULADA)



COMPANHIA PARA ASSISTIR A UMA ATRACAO NO STREAMING

(amostra total)

[ Meu marido/minha esposa - 38% J

31%

Meu filho/minha filha

Meus amigos

Meu namorado/minha namorada

Meu pai/minha mae

Meu irmao/minha irma

Meu date/ficante

Minha avé/meu avd

Nenhum desses/ninguém

E com auem vocé costuma assistir a uma atracdo no streaming? (ESTIMULADA E MULTIPLA: RODIZIO)



MELHOR/PIOR~ COMPANHIA PARA ASSISTIR
A UMA ATRACAO NO STREAMING

(amostra total)

MEU MARIDO/MINHA ESPOSA .
MINHA AVO/MEU AVO

MEU NAMO

R O/MINHA
NAMO

AD
RADA

MEUS AMIGOS

MEU FILHO/MINHA FILHA

MEU PAI/MINHA MAE

MEUS AMIGOS

MEU IRMAO/MINHA IRMA
MEU PAI/MINHA MAE

MEU DATE/FICANTE
MEU DATE/FICANTE

. - MEU MARIDO/MINHA ESPOSA
MEU IRMAO/MINHA IRMA

MINHA AVO/MEU AVO MEU FILHO/MINHA FILHA

NENHUM DESSES/NINGUEM MEU NAMORADO/MINHA

NAMORADA

Pense aue vocé vai agora parar para assistir a alsuma atracdo no streaming. auem vocé escolheria para assistir com vocé? (ESTIMULADA E UNICA : RODIZIO) / E dessas pessoas.
auem é a pior companhia aue vocé teria para assistir a contelddos no streaming com vocé? (ESTIMULADA E UNICA: RODIZIO)



PIOR COMPANHIA PARA ASSISTIR
A UMA ATRACAO NO STREAMING

(amostra total) Motivos para escolher a pior companhia

BARULHO DURANTE O STREAMING
PREFERENCIA DE CONTEUDO DISTINTAS

NAO GOSTA

20% NAO TEM
DORME

NAO PRESTA ATENCAO NO FILME/SERIE

16% NAO ENTENDE
OUTROS

SEM PACIENCIA PARA ASSISTIR
14% IDADE
PREFERE ASSISTIR COM A FAMILIA

PREFERE ASSISTIR SOZINHO OU EM DUPLA
PERSONALIDADE DOS AMIGOS

PANDEMIA

AINDA ESTAO SE CONHECENDO

MUITAS DISTRACAO

SPOILERS

NAO FREOUENTA A CASA

NAO TEM INTIMIDADE PARA ASSISTIR EM CASA
CONTEUDO IMPROPRIO

NS/NR

25%
19%

MINHA AVO/MEU AVO 23%
MEUS AMIGOS

MEU PAI/MINHA MAE
MEU IRMAO/MINHA IRMA
MEU DATE/FICANTE 11%

MEU MARIDO/MINHA ESPOSA

MEU FILHO/MINHA FILHA

MEU NAMO

R MINHA
NAMO

ADO/
RADA

E dessas pessoas. auem € a pior companhia aue vocé teria para assistir a contetdos no streaming com vocé? (ESTIMULADA E UNICA: RODIZIO) / Por anl motivo vocé NAO
considera seuls) (PREENCHER COM A RESPOSTA ANTERIOR) ndo é uma boa compbanhia para assistir contelddos no streaming com vocé? (ESPONTANEA)



fsbpesqguisa

MELHOR BEBIDA PARA ASSISTIR AOUELE FILME/SERIE FAVORITO

(amostra total)

[ Refriserante

Suco

Cerveia

Vinho

Asua

Drink

Café

Outro

1%

58%

Geragao Z

]
49%

Norte/ Centro-
Oeste

Imasgina agora aue vocé vai assistir & sua atracdo favorita no streaming. Oual é a melhor bebida para acompbanhar um filme ou sua série favorita? (ESTIMULADA E UNICA: RODIZIO)



MELHOR COMIDA PARA ASSISTIR
AOUELE FILME/SERIE FAVORITO

(amostra total)

[Piooce I+

30%

Pizza

Batata Frita
Salgadinhos
Hambursuer
Brisadeiro de colher
Sorvete

Amendoim

Doces

Frutas

Balinhas e chicletes

Sopa/Caldo

Qutro

E aual comida vai bem para acomoanhar um filme ou sua série favorita? Mais alsuma? (ESTIMULADA. ATE DUAS OPCOES)



COMBOS PREFERIDOS PARA ASSISTIR FILME/SERIE FAVORITO

(amostra total)

Refricerante e Pivoca I 20%

i izza I 12%
Refrézrj:;teeii)ocz m— COMBOS PREFERIDOS

Refricerante e Saleadinhos M 9%

Refricerante e Batata Frita M 8%

Corv sPizze N X Os preferidos:

Refricerante e Hamburguer 1l 6%
Vinho e Pizza Ml 5% 22% da geracio Z prefere refrigerante e pinoca
Cerveia e Piooca M 5%
Suco e Pizza 1M 5%
| 4% ) .
Suco e Saleadinhos M 18% da X prefere refrigerante e pivoca
Refriserante e Bricadeiro de colher Il 4%
Vinho e Piooca M 4%
Cerveia e Batata Frita M 4%

21% da Y prefere refrigerante e pipoca

16% da Baby Boomers prefere suco e pinoca

Asua e Piooca M 3%
Refricerante e Sorvete M 3%
Suco e Batata Frita M 3%

Cerveia e Salgadinhos M 3%

Outros NN 40%

E aual comida vai bem para acomoanhar um filme ou sua série favorita? Mais alsuma? (ESTIMULADA. ATE DUAS OPCOES)



TIPO DE PESSOA MAIS IRRITANTE AO
ASSISTIR CONTEUDOS NO STREAMING

(amostra total)

Ila I2a

77%

A pessoa aue fica conversando durante a atracao

A pessoa aue me chama enauanto eu assisto

A pessoa aue demora muito para escolher

A pessoa aue auer escolher sozinha a atracdo

Ouem mais te irrita ao assistir a contelidos no streaming? E a sesunda? (ESTIMULADA)



TIPO DE PESSOA MAIS IRRITANTE AO
ASSISTIR CONTEUDOS NO STREAMING

(amostra total)

A pessoa aue fica conversando durante a atracdo 77%

A pessoa aue me chama enauanto eu assisto 57%

A pessoa aue demora muito para escolher 16% VB 34%

A pessoa aue auer escolher sozinha a atracdo 33%

Ouem mais te irrita ao assistir a contelidos no streaming? E a sesunda? (ESTIMULADA)

Quanto mais
NOVOS. Menor a

paciéncia com os

indecisos

35% sao da geracao Z
34% saodayY

31% sao da X
25% sao BB




HABITOS AO ASSITIR STREAMING

(amostra total)

Sim. muito Sim. pouco B Nada

Eu costumo fazer minhas refei¢6es assistindo 69 -
contetidos no streaming - o

Eu costumo usar o celular ou o computador 449 - 179
assistindo conteudos no streaming o S °
Eu costumo arrumar a casa assistindo . )
a . 2670 45%
conteudos no streaming -
Eu costumo estudar/ler assistindo conteudos )
. 57 26 58%
no streaming

0% 20% 40% 60% 80% 100%

11%

Agora. aueremos saber um pouco Mais sobre seus habitos ao assistir streaming. Vocé vai ler alsumas frases e gostaria de saber se o auanto elas se aplicam a vocé! (ESTIMULADA E
UNICA POR LINHA: RODIZIO)



HABITOS AO ASSITIR STREAMING

(amostra total e por perfil: entre auem diz “sim”)

POR GERACAO

7 Babv Boomers Geracao X GeracaoY Geracao Z

Eu costumo fazer minhas refei¢oes 6% 899

assistindo contetidos no streaming )” - °
79% 88% 91% 91%

Eu costumo usar o celular ou o
computador assistindo conteddos no 449 83%
streaming 62% 80% 88% 86%
Eu costumo arrumar a casa assistindo o
conteudos no streaming o - S5% 38% 50% 60% 56%
Eu costumo estudar/ler assistindo 6% , 42% 28% 40% 45% 43%
conteudos no streaming : :

Agora. aueremos saber um pouco Mais sobre seus habitos ao assistir streaming. Vocé vai ler alsumas frases e gostaria de saber se o auanto elas se aplicam a vocé! (ESTIMULADA E
UNICA POR LINHA: RODIZIO)



FRASE OUE MELHOR DESCREVE O
CONSUMIDOR DE STREAMING

(amostra total)

Indecisos

E aual dessas frases melhor descreve vocé? (ESTIMULADA)

71%6

dizem ndo demorar muito para

escolher a uma atracao no streaming.

O publico mais decidido sao aqueles da
geracao baby boomer (85%) contra os menos

decididos da geragao Z (61%).



FRASE OUE MELHOR DESCREVE O
CONSUMIDOR DE STREAMING

(amostra total)

POR GERACAO

Decididos 78% 67% 61%

Indecisos 15% 22% 33%

E aual dessas frases melhor descreve vocé? (ESTIMULADA)



fsbpesqguisa

PREMIO CONTROLA CONTROLE

(amostra total)

Eu mesmo 69%
Meu marido/minha esposa

Meu pai/minha mae

Meu namorado/minha namorada
Meu filho/minha filha

Meu irmao/minha irma

Meu date/ficante

Meus amigos

Minha avd/meu avd

E na sua casa. auem é a pessoa aue controla o controle. ou seia é a pessoa aue costuma dar a palavra final sobre o aue ird assistir: (ESTIMULADA: RODIZIO)



FREOUENCIA OUE ACOMPANHA FILHO(A) AO ASSISTIR
STREAMING

(entre auem tem filhola): n=1.228)

Sempre 20% POR GERACAO

Frequenteme 28%
Sempre 19% 25% 51%

Frequentemente 29% 27% 31% 24%
As vezes 21%
As vezes 15% 30% 15% 14%
Raramente 6% Raramente 14% 11% 2% 3%
Nunca 23% 8% 1% 2%
Nunca 5%
Os pais mais novos assistem com maior frequéncia a

streaming com seus filhos

(PARA OUEM POSSUI FILHOS) E com aue freauéncia vocé costuma acomoanhar o aue seu filho/filha assiste no streaming? (ESTIMULADA)



fsbpesqguisa

HABITOS DE CONSUMO DE FILMES/SERIES

(amostra total)

Terminei cuase todas as séries a aue assisti - 35%

Terminei todas as séries a aue assisti

Terminei a maioria das séries a aue assisti - 18%

Terminei a minoria das séries a aue assisti I 7%

Terminei auase nenhuma das séries a aue I 3%
assisti

Terminei nenhuma das séries a aue assisti

T —
w
o2

Pensando nos seus habitos. vocé diria aue: (ESTIMULADA)



, ,
HABITOS DE CONSUMO DE FILMES/SERIES

(amostra total)
POR GERACAO

34% 34% 36%

Terminei todas as séries a aue assisti

Terminei auase todas as séries a aue assisti 32% 39% 36%
Terminei a maioria das séries a aue assisti 17% 16% 19% 21%
Terminei a minoria das séries a aue assisti 8% 10% 3% 7%

Terminei auase nenhuma das séries a aue assisti I 3% 5% 3% 2% 4%
Terminei nenhuma das séries a aue assisti F 3% 9% 4% 1% 1%

Pensando nos seus habitos. vocé diria aue: (ESTIMULADA)



ANSIEDADE? OUEREMOS TODOS OS
EPISODIOS DE UMA VEZ!

(amostra total)

Episédios aos poucos

Episddios de uma vez

Vamos agora falar sobre séries em streamings. Oual tioo de série vocé gosta mais? (ESTIMULADAI

8emcadall

preferem que os episodios sejam

disponibilizados de uma vez so.

As mulheres e a Gera¢ao Z sao 0s mais ansiosos

para assistir logo de uma vez a série favorita.



,
ANSIEDADE? OUEREMOS TODOS OS EPISODIOS DE UMA
VEZ!

(amostra total)

Episddios DE UMA VEZ
(por perfil)

Babv Boomers: 77%

Episédios aos poucos

Feminino: 83% Geracao X: 77%

Masculino: 75% GeracdoY: 79%

Episédios de uma vez

Geracdo Z: 82%

. /

Vamos agora falar sobre séries em streamings. Oual tivo de série vocé gosta mais? (ESTIMULADA)




)
DEGUSTAR A SERIE AOS POUCOS VS. MARATONAR

(amostra total)
( ]

Sommelier Maratonista
de séries de séries
Maratonar e ver
tudo de uma vez Babv Boom @ T Babv Boomers: 39%

Geracao X: 55% : Geracao X: 45%

Geracao Y: 47% i Geracao Y:53% !

Ver um pouco a i :

: :
Geracao Z: 45% i Geracé/o ;

Feminino: 47% Feminino: 53%
Masculino: 55% Masculino: 45%

E como vocé diria aue prefere assistir a séries no streaming? (ESTIMULADA)



MARATONAR UMA SERIE E COM O BRASILEIRO

(amostra total)

) QUEM MAIS MARATONA SERIES?
Nao 13%

o o
Mais lovens: 'ﬂ‘ 'ﬁ‘
93% sao da geracao Z
92% siodaY 89%
83% sao da X sdo do sexo
70% sao BB feminino, enquanto

85% sao homens

E vocé id maratonou algsuma série pelo menos uma vez? (ESTIMULADA)



MARATONAR UMA SERIE E COM O BRASILEIRO

(amostra total)

Nao 13%

E vocé id maratonou algsuma série pelo menos uma vez? (ESTIMULADA)

fsbpesqguisa

STREAMINGS MAIS UTILIZADOS ENTRE
QUEM MARATONA SERIES

NETFLIX
2 YouTube

prime video
@\S.;c;-;fy
globopl
?stn.5>+
HB®MAX

TELE

DISCOVERY+

STAR+

PLUTO TV

GALINHA PINTADINHA
PLAYKIDS
CRUNCHYROLL
DIRECTV GO

VIX

RUNTIME

BELAS ARTES
RESERVA IMOVISION
OUTROS

84%
81%
49%
42%
37%
34%
32%
29%
20%
12%
11%
10%
8%
8%
6%
4%
2%
2%
1%
2%



SERIES MAIS MARATONADAS

(TOP 10: amostra total)

LA CASA DE PAPEL !
THE WALKING DEAD

ROUND 6

GREY'S ANATOMY

GAME OF THRONES

Oual a série aue vocé assistiu aue mais te atraiu pbara maratonar? (ESPONTANEA)




SERIES MAIS MARATONADAS

(TOP 10: amostra total)

SOBRENATURAL

L UCIFER

STRANGER THINGS

COBRA KAl

VIKINGS

Oual a série aue vocé assistiu aue mais te atraiu pbara maratonar? (ESPONTANEA)




SERIES MAIS MARATONADAS

(amostra total)

LA CASA DE PAPEL
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HABITOS DE ASSISTIR SERIES NO STREAMING

(amostra total)

Sim. muito Sim. pouco B Nada

Eu ja virei a madrugada assistindo série no streaming 9976 12%

A

>

G

'O
N
RO
E

Eu ja deixei de sair com meus amigos para assistir a série no streaming 39% 885 28%

J4 assisti a uma série mesmo ndo gostando s6 porque meus amigos

2970 8955 9
estavam falando muito dela 2I% /1 34%

Combinei com alguém para assistir um algo juntos. Mas eu assisti sozinho

()
e ndo pude contar. Entdo tive que assistir tudo de novo 37%

O
~
S

Eu ja cheguei atrasado em compromisso porque estava assistindo a série

! 2370 3017 47%
no streaming 5% S ’
Eu ja deixei de ir a encontro/date para assistir a série no streaming 23% 2675 50%

Eu ja assisti a série no trabalho ou durante a aula 2:1%: 266 53%

Eu ja falei que estava doente para poder ficar em casa e assistir minha

. . 2275 257 53%
série 2% / °

Eu ja perdi compromisso familiar para assistir a série no streaming 720} 2675 54%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Vamos entdo falar sobre seu habito de assistir a séries nho streaming. Gostaria de saber se cada uma dessas frases se aplica a vocé. Fica tranauilo aue ndo vamos contar sua
resposta para ninguém ... (RU POR LINHA: RODIZIO)



HABITOS DE ASSISTIR SERIES NO STREAMING

(Entre auem diz “sim” por perfil)

Eu ja virei a madrugada assistindo série no streaming

Eu ja deixei de sair com meus amigos para assistir a série no streaming

J4 assisti a uma série mesmo ndo gostando s6 porque meus amigos
estavam falando muito dela

Combinei com alguém para assistir um algo juntos. Mas eu assisti
sozinho e ndo pude contar. Entdo tive que assistir tudo de novo

Eu ja cheguei atrasado em compromisso porque estava assistindo a
série no streaming

Eu ja deixei de ir a encontro/date para assistir a série no streaming

Eu ja assisti a série no trabalho ou durante a aula

Eu ja falei que estava doente para poder ficar em casa e assistir minha
série

Eu ja perdi compromisso familiar para assistir a série no streaming

59% Z9
3976 3%

2776 2/ 66%
63%
23% 31 54%
23% 26 49%
2% 26 47%
22% ) 47%
20% )¢ 46%

fsbpesqguisa

2%

da Geragao Y virou a

madrugada assistindo a série

8%

dos consumidores da Geragao Y
ja deixaram de sair com amigos

para assistir a série

Vamos entdo falar sobre seu habito de assistir a séries nho streaming. Gostaria de saber se cada uma dessas frases se aplica a vocé. Fica tranauilo aue ndo vamos contar sua

resposta bara ninguém ... (RU POR LINHA: RODIZIO)
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HABITOS DE ASSISTIR SERIES NO STREAMING

(combinacao de respostas “sim. muito”)

TODAS
8 FRASES
7 FRASES
6 FRASES
5 FRASES 8%

4 FRASES 11%
3 FRASES 14%
2 FRASES 14%
1 FRASE

19%

NENHUMA

22%

Vamos entdo falar sobre seu habito de assistir a séries nho streaming. Gostaria de saber se cada uma dessas frases se aplica a vocé. Fica tranauilo aue ndo vamos contar sua
resposta para ninguém ... (RU POR LINHA: RODIZIO)



OUANTIDADE DE SERIES ASSISTIDAS PELOS BRASILEIROS

(amostra total)

Assistindo atualmente Ja assistiu simultaneamente

ACIMA DE 10 r 5% ACIMA DE 10 9%
10 2% 10 4%
9 | 0% 9 1 1%
8 1% 8 § 2%
7 1% 7§ 2%
6 2% 6 4%
5 6% 5 13%
4 5% 4 9%
3 23%
2 24%

1 8%
01 1%

E aual a auantidade de séries aue vocé esta assistindo atualmente? INUMERICA) / E aual a maior auantidade de séries aue vocé id assistiu simultaneamente? NUMERICA)



TAMANHO DAS SERIES: MUITAS TEMPORADAS!

(amostra total)

LONGAS CURTAS

55% 45%

Babv Boomers: 48% Babv Boom/o
Geracao X: 50% Geracao

Geracao

Séries mais curtas

Geracao Y: 40%

Geracéo Geracao Z: 42%

Séries mais longas

Vocé prefere séries mais curtas. com poucos episddios. ou vocé diria aue prefere séries mais longas. com muitas temporadas? (ESTIMULADA)



ATIVIDADES EM GERAL VS. STREAMING

(amostra total)

Assistir a streaming Assistir a streaming

a sair com os amigos a praticar esportes

I . Assistir a streaming
Assistir a streaming

a assistir jogo do seu time de air a uma festa ou show

futebol

58%

i . Assistir a streaming
Assistir a streaming

aler livro a ouvir musica

Pensando agora em outras atividades. Se vocé tivesse aue escolher entre ela ou assistir streaming. aual seria sua escolha? (ESTIMULADA: RODIZIO)



ATIVIDADES EM GERAL VS. STREAMING

(amostra total)

Assistir a streaming é
preferéncia
majoritaria

Em 9 das 12 atividades, assistir
streaming é a atividade
preferida.

Assistir a streaming
Assistir a streaming
a transar com meu/minha

companheiro/companheira air a um bar ou restaurante

Assistir a streaming Assistir a streaming

) - a fazer atividades na natureza
a ficar com a familia

Assistir a streaming Assistir a streaming

. . air para uma igreja
air a praiai

Pensando agora em outras atividades. Se vocé tivesse aue escolher entre ela ou assistir streaming. aual seria sua escolha? (ESTIMULADA: RODIZIO)



LUGAR DIFERENTE OUE JA ASSISTIU
A CONTEUDOS NO STREAMING

(amostra total)

TRABALHO 11%
CASA DE ALGUM FAMILIAR 10%
TRANSPORTE PUBLICO 8%
CASA DE AMIGOS 8%
ESCOLA/CURSO 5%
LUGARES PUBLICOS 5%
CINEMA 4%
PRAIA/RIO 4%
HOTEL 3%
HOSPITAL 3%
CARRO W 3% ;.
SHOPPING H 2%
RESTAURANTE B 2%
CELULAR P 2%
FAZENDA/SITIO 2%
BANHEIRO J 2%
IGREJA | 1%
AEROPORTO | 1%
VIAGEM | 1%
CASA DE VIZINHOS § 1%
FESTA | 1%
AVIAO | 1%
MOTEL § 1%
BAR 1%
OUTROS 3%
NENHUM 8%
NS/NR 10%

0 Tirando a sua casa. aual foi o lugar mais diferente aue vocé id acessou ou assistiu a contelildos no streami
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STREAMING E
INFORMACAQO




COMO SE INFORMAM SOBRE O MUNDO DAS
SERIES. FILMES E SHOWS NO STREAMING

(amostra total)

Sim EN3ao

Consulto listas de séries/filmes na internet S 7

Sigo perfis nas redes sociais que dao dicas do

O
que assistir 34%

PRavASY 7 O0L BARS SiTE STARA CONTALT US

ADVPNED SARLA Pres ERBNcES

Fago uso de aplicativos que dao dicas de

. 91176 9
séries ) 49%

G
o

Faco parte de grupos de WhatsApp sobre o
séries/filmes 29% 71%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Oueremos agora saber um pouco mais sobre como vocé se informa e se atualiza sobre o mundo das séries. filmes e shows aue estdo no streaming. Responda sim ou Ndo para
cada uma delas.(RODIZIO)



COMO SE INFORMAM SOBRE O MUNDO DAS
SERIES. FILMES E SHOWS NO STREAMING

(amostra total)
POR GERACAO

Consulto listas de séries/filmes na internet 81%
81% 81% 82% 74%
Sigo perfis nas redes sociais que dao dicas 66%
do que assistir ’ 49% 56% 68%
Faco uso de aplicativos que dao dicas de 51%
séries 46% 52% 45%
Facgo parte de grupos de WhatsApp sobre 29%
séries/filmes 17% 27% 32% 31%

Oueremos agora saber um pouco mais sobre como vocé se informa e se atualiza sobre o mundo das séries. filmes e shows aue estdo no streaming. Responda sim ou Ndo para
cada uma delas.(RODIZIO)



INDICACOES FEITAS PELA PLATAFORMA DE STREAMING

(amostra total)

Nao 12% QUEM MAIS ACEITA AS INDICACOES SUGERIDAS?

Mais iovens: 'ﬂ‘ 'ﬁ‘

92% sao da geracao Y

89% sioda Z 90%

86% sao da X sao do sexo
feminino, enquanto

82% sao Baby Boomers
87% sao homens

Alguma vez. vocé ia assistiu a aleum filme ou série indicado pela plataforma de streaming? (ESTIMULADA)



PRECISAO DAS RECOMENDACOES

(amostra total)

MAIS ACERTAR

79%

MAIS ERRAR

21%

\

E as indicacdes das plataformas de streaming. costumam mais acertar ou errar nas recomendacdes para vocé? (ESTIMULADA)



PRECISAO DAS RECOMENDACOES

(amostra total)

ENTRE QUEM O ALGORITMO
MAIS ACERTA AS INDICAGOES?

MAIS ACERTAR

79% 8 2 OIO

sio mulheres

e 75% sao do sexo
masculino

MAIS ERRAR

21%

E as indicacdes das plataformas de streaming. costumam mais acertar ou errar nas recomendacdes para vocé? (ESTIMULADA)
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OBRIGADO!




